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Soluciones para la formación online:

1. Cursos online de Catálogo

o Dirigidos a usuarios, profesionales TIC y 
comercio electrónico.

2. Servicios e-learning

o Alquiler de plataforma y contenidos

o Soporte técnico para proyectos internos

3. Cursos online a Medida

o Maquetación de cursos online

Notas: Puede consultar el catálogo de cursos online en www.docentos.com y 

http://www.consultae.es/cursos_online.php

http://www.docentos.com/
http://www.consultae.es/cursos_online.php
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o Desde 2004 hemos formado telemáticamente a más de 10.000 

alumnos, tanto de Grandes Empresas como de PYMEs. 

o Hemos colaborado con planes de formación subvencionada de MITYC 

Plan Avanza, Forintel y Planes de Oferta de la F.T.F.E. (Antiguo 

Forcem). 

o Tenemos amplia experiencia en metodologías formativas y en la 

realización de proyectos de formación online y mixta.
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Experiencia
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o Potenciar el conocimiento y capacitar a personas.

o Aportar valor al proceso de formación con cursos muy elaborados y 
con altas prestaciones pedagógicas.

o Nos alineamos con su estrategia de negocio.

¿Qué ofrecemos?
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o Desarrollos propios y GNU – Opensource con tecnologías estándar.

o Compatibilidad con cualquier LMS del mercado. especificaciones 
AICC y SCORM.

o Plataforma de elearning con las últimas innovaciones y que cumple 
los estándares del mercado, sin ocasionar problemas de seguridad 
o incompatibilidades.

o Cumplimos las pautas de accesibilidad para contenido web WCAG 
1.0 A de WAI-W3C y los requisitos de prioridad 1 de la Norma UNE 
139803:2004.

Medios Técnicos e Infraestructuras
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Clientes

o Prestamos servicio en toda España a empresas muy destacadas, 
que cotizan en las diferentes bolsas de Europa y EE.UU. Dentro de 
las 500 empresas más importantes del mercado español, más de un 
30% son clientes. 

o Colaboramos con la Administración Pública en el desarrollo de 
planes de formación online a nivel nacional.

o Colaboramos con Asociaciones y Confederaciones empresariales en 
la gestión de formación de contratos programa nacionales y 
regionales.

o Hemos formado online a trabajadores de más de 2.000 compañías
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o Profesores que desarrollan su actividad docente junto a una 
actividad profesional lo cual imprime carácter práctico a la 
formación.

o Nuestros alumnos de 2010 califican como muy buena y 
excelente la formación recibida en un 90%. La mayoría de ellos 
están dispuestos a repetir la experiencia. 

o Un equipo de editores y tutores actualiza permanentemente los 
contenidos de los cursos. 

o Plataforma interactiva, donde los foros son una parte viva ya 
que los alumnos participan, recibiendo y aportando 
conocimiento.

o Capacidad acreditada en la gestión de procesos de gestión de 
la formación ISO 9001:2008 y de producto UNE 66181.

Calidad
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1. Aunamos calidad de contenidos y usabilidad, con la impronta de tutores. 

2. Detección de necesidades formativas individuales y evaluación cualitativa 
y cuantitativa del nivel.

3. Cursos compuestos por módulos divididos en unidades didácticas: 

o El  desarrollo teórico digital y su aplicación práctica: Tareas a desarrollar y 
talleres online (Workshop). Pruebas de conocimiento (Autotests). 

o Mensajería, foros, blogs, preguntas e intercambios con alumnos.

o Interactividad: barra de progreso, calificaciones, tiempos de conexión, 
seguimiento del curso. Contacto con tutores dinamizadores.

o Contenidos multimedia: Video / Audio (Podcasts), recursos y software 
relacionado, links y glosario. 

o A la finalización: Resumen de contenidos. Evaluación de satisfacción 
sobre el curso, tutores, medios, ejercicios. Feedback: sobre la evaluación 
de conocimiento y ejercicios.
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Metodología
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o Tutores online y por teléfono, email para dudas o mensajería 
instantánea. 

o Centro de Atención al alumno, a través de tutores 
dinamizadores de grupos.

o Asistencia técnica de la plataforma y de cualquier aspecto de la 
formación.

o Horarios: Respuesta en el día de dudas y atención telefónica 
en horario de oficina.

o Servicio online 24 x 365 que permite la ubicuidad en la 
formación. A cualquier hora y en cualquier lugar.

Tutorización
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Tutorización

o Número de alumnos/grupo máximo: 25

Dinamización

o Un tutor mínimo por cada 80 alumnos

Centro de Atención al Alumno

o Número de horas: Mínimo 6, excepto en materias que se 
consideren prioritarias que serán 4 horas. Horas diarias de 
formación máximas: 8

Notas: Cumplimos los requisitos de formación bonificable de la F.T.F.E.

Tutorización
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Informes

1. Listados de asistencia

2. Cuestionarios de evaluación de calidad

3. Certificado o diploma de asistencia

4. Recibís de material y certificado
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AENOR Certifica los procesos de formación de Consultae! 

Notas: Cumplimos los requisitos de formación bonificable de la F.T.F.E.
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Gracias por su atención !

© 2010 Consultae.


